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DESEMBARGADOR FRANCISCO ROSSAL DE ARAUJO
Orgéo Julgador: Secao de Dissidios Coletivos

Polo Ativo: SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
PROCESSAMENTO DE DADOS NO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL - Adv. Helen Goulart Vega

Polo Passivo: EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES DA
PREVIDENCIA - DATAPREV
- Adv. erineu Roberto Pedroso

Terceiro: MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

Distribuicdo PJe: 15/01/2020 (2° Grau)

ATA DE AUDIENCIA

Aos dezessete dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte, as 10h, na
sede do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido, na Av. Praia de Belas,
1.100, 5° andar, é aberta a audiéncia de mediacao sob a Presidéncia do
Desembargador FRANCISCO ROSSAL DE ARAUJO, Vice-Presidente do
TRT da 42 Regido, no exercicio da presidéncia da Secg&o de Dissidios
Coletivos.

Presente o(a) Procurador(a) do Ministério Publico do Trabalho, Dr(a). Paulo
Queiroz.
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Presente o requerente SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
PROCESSAMENTO DE DADOS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO
SUL, representado por Ormar Emilio Santos da Rosa e luri Oscar Palma,
acompanhado(a) de seu(a) procurador(a), Adv. Delcio Caye - OAB/RS
22511, ja credenciado(a).

Presente a requerida EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAGOES
DA PREVIDENCIA - DATAPREV, por meio de seu(a) procurador(a), Adv.
José lvanildo Dias Junior - OAB/PB 11934, ja credenciado(a).

Pelo procurador do requerente foi narrada a situagao fatica sob o seu ponto
de vista. Ha noticias de fechamento de agéncias, sendo que no RS a
perspectiva € que 31 servidores sejam despedidos e apenas 3 sejam
aproveitados (transferidos para SC). Existe prestagéo de servigos, sendo o
principal cliente da empresa o INSS, que possui, segundo noticiado na
imprensa, nimero enorme de processos represados, sendo, inclusive,
veiculado o aproveitamento militares da reserva, para prestar tais servigos.
Houve tentativa de aproveitamento de funcionarios da empresa em nivel
nacional, sendo apresentada uma listagem de 49 empregados que se
enquadraram nos requisitos da empresa para tal fim (Portaria 69 de
15/01/2020). Nesta lista, nenhum servidor € do RS.

Pelo procurador do requerido foi mencionado que a empresa enfrenta o
desafio de encontrar a melhor forma de alocar mao de obra. Nos ultimos
anos foram realizados diversos estudos nesse sentido, mas com
insucessos. A empresa separa, nos estados, com excegdo dos centros de
processamento, suas atividades em atividades de desenvolvimento e
atividades de atendimento. A receita vem basicamente da produgao e
desenvolvimento (99%). As atividades de atendimento apresentam grau de



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

DESPACHO
0020016-41.2020.5.04.0000 (PJe) PET

FI.3
ociosidade, em média de dois atendimentos por empregado/dia, nos
estados onde sera implementado o PAQ (Programa de Adequacdo de
Quadro). Trata-se de uma deciséo dificil, que foi precedida por outras
acoes de redugéo de despesas, mas que nao redundaram na reversio do
quadro de aumento de despesas e comprometimento do equilibrio
orgamentario da empresa. A adesdo ao PAQ niao implica na quitacado
ampla, mas apenas a quitagédo especifica dos direitos expressamente
consignados. Por fim, o encerramento das atividades nao impactam ao
servico prestado ao INSS do ponto de vista de concessao de beneficios e
nao contardo com reposicdo de mao de obra, a fim de apropriar, no
exercicio, o resultado orgamentario.

O representante do SINDPPD-RS, Sr. Ormar, pediu a palavra para fazer um
contraponto ao que foi apresentado pela empresa. Em primeiro lugar, a
decis&o politica de implementagéo do PAQ traz um prazo extremamente
exiguo para tomada de tal decisao por parte dos funcionarios (1 semana),
que muitas vezes tém exercicio profissional de muitos anos e que precisam
decidir a sua vida em um curto espago de tempo. Por outro lado, o
fechamento das unidades, tal como proposto, parece fazer parte de uma
politica que vem sendo implementada ao longo dos tltimos anos, um
exemplo disso € a paralisagdo dos concursos publicos, que paulatinamente
prejudicam as atividades da empresa, por falta de reposi¢ao de quadro. A
empresa tem lucratividade, retorno e excelentes profissionais e nzo foram
feitos estudos de impacto de como vai se dar a substituigido dos servicos
prestados, o que pode trazer sérios problemas para a populacéo.

O diretor do SINDPPD-RS e representante da OLT (Organizacéo Local de
Trabalho) , Sr. luri, tragou um pequeno histérico a fim de situar como se
chegou a situagao atual e a divisao de tarefas dentro da empresa, entre
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desenvolvimento e atendimento. Refere que o atendimento &€ uma atividade
nobre, pois ndo basta desenvolver um produto, € preciso fazer a sua
manutencao e suporte, em especial em relagdo a outros servigos publicos.
Refere também que a alegada baixa média de atendimentos por
funcionario pode néo corresponder a realidade do trabalho, pois embora
um atendimento possa ser registrado uma Unica vez, ele pode demorar
varios meses, em face da sua continuidade, da mesma forma como pode
ser um atendimento rapido, resolvido em poucos minutos. Por fim, reitera
que € perfeitamente cabivel o aproveitamento dos funcionarios em outros
orgaos e coloca em duvida a capacidade de atendimento da empresa
pelos funcionarios que restarem apés a implementagcao do PAQ. Pondera
que alguns analistas admitidos nos ultimos concursos também serdo

despedidos.

O Procurador do Ministério Publico do Trabalho manifesta-se questionando
sobre a possibilidade de adiamento da data final de adesdo ao PAQ pela
DATAPREV. Considerando a resposta do INSS ao e-mail enviado pela
OLT (Organizagao Local de Trabalho), informagao trazida no curso da
audiéncia pelo procurador do requerido, o Procurador questiona também a
possibilidade de uma nova consulta sobre a possibilidade de realocagao
dos empregados para aquele e outros 6rgaos. Por fim, se a empresa vier a
necessitar ou a reprogramar seu quadro de pessoal, que seja feita uma
espécie de listagem, para reaproveitamento das pessoas que foram
desligadas pelo PAQ, numa espécie de readmissao.

O procurador do requerido se compromete a levar a direcao nacional o que

foi tratado na presente mediacao.

O procurador do rquerente solicuta que seja levado em consideracao, em
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especial, o aproveitamento de servidores junto ao INSS e a outros 6rgaos
publicos, a fim de evitar prejuizos ao atendimento ao publico e a populagéo.

A presente audiéncia é adiada para o dia 22/01/2020, as 11h.

Cientes os presentes. Audiéncia encerrada as 11h49min. Nada mais.
Francisco Rossal de Aratjo
Desembargador Vice-Presidente

Porto Alegre, 17 de janeiro de 2020 (sexta-feira).



